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Wir freuen uns, dass Sie ARTIEM Asturias mit Threm Haustier genielRen kénnen. Deshalb haben wir eine
Zulassungspolitik eingefiihrt, damit wir alle in Harmonie zusammenleben kénnen.

Wir sagen Ihnen alles, was wir fur Sie und Ihr Haustier vorbereitet haben.

Unterkunft fur Sie und Ihr Haustier:

GenieRen Sie unsere luxuriosen Zimmer, wahrend sich Ihr Haustier an Ihrer Seite entspannt. Wir haben
speziell flir G&ste mit Haustieren eingerichtete Zimmer, die Komfort und Sauberkeit fiir alle gewahrleisten.
*Wir haben Betten und Tranken/Futtertrége wahrend lhres Aufenthalts zur Verfligung.

Willkommensgeschenke fiir Ihr Haustier:
Damit sich Ihr pelziger Freund vom ersten Moment an wie zu Hause fiihlt, bereiten wir Ihnen einen
herzlichen Empfang mit einigen Uberraschungen...

Zusatzliche Dienstleistungen:

Brauchen Sie etwas Besonderes fur Ihr Haustier wéhrend Ihres Aufenthalts? Geben Sie uns bei der Buchung
Bescheid und wir werden versuchen, sie so gut wie méglich zu versorgen. Manchmal sind sie noch
launischer als wir...

Sicherheit und Seelenfrieden:

Ihre Sicherheit und die Sicherheit Ihres Haustieres sind unsere Prioritat. Wir haben Sicherheitsvorkehrungen
getroffen, um einen sorgenfreien Aufenthalt zu gewéhrleisten. Dazu gehdren klare Richtlinien fur das
Verhalten von Haustieren und ein Team, das auf jeden Notfall vorbereitet ist.
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Unsere Politik der Haustierfreundlichkeit:

e Nur Hunde bis zu einem Gewicht von 10 kg sind im Hotel erlaubt.

e Das Haustier darf nicht allein im Zimmer gelassen werden, auBer zum Frihstlick, Mittag- oder
Abendessen im Hotel. Wenn das Haustier Unmut daruiber zeigt, allein gelassen zu werden, werden wir
Sie sofort kontaktieren.

e  Haustiere miissen immer an der Leine oder auf dem Arm gehalten werden und durfen sich nicht in der
Empfangshalle aufhalten. Sie dirfen nur durchgehen, um die Zimmer zu betreten oder das Hotel zu
verlassen (auBBer Blindenhunde).

e Wir haben eingeschrankten Zugang fiir Haustiere zu den folgenden Bereichen: Das Green Restaurant
fur Fruhstick, Mittag- und Abendessen, mit Ausnahme des Terrassenbereichs, wo sich Haustiere
aufhalten durfen (an der Leine). Die Piano Bar, das Schwimmbad, der Fitnessraum und das Spa.

o Der Eigentlimer haftet fiir alle Schaden, die Ihr Haustier sowohl im Zimmer als auch in den Ubrigen
Einrichtungen verursacht.

o Die Impfungen des Tieres missen auf dem neuesten Stand sein. Der Besitzer unterschreibt beim
Einchecken ein Dokument mit den Daten des Hundes.

o Im Falle eines Unfalls mit einem anderen Hund oder einer Person wird der Besitzer des Tieres zur
Verantwortung gezogen, und das Hotel ist von jeglicher Haftung befreit.

o Das Hotel behdlt sich das Recht vor, die Aufnahme des Haustieres im Falle von Aggression oder
unangemessenem Verhalten zu verweigern.

¢ Die Inanspruchnahme dieses Dienstes kostet 25 € pro Nacht.

e Wir haben eine maximale Kapazitét.
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